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QUY TAC PAO DUC

Piéu 1 - Quy tic dao dirc

Piaggio & C. S.p.A. ("Cong ty" hoac "Piaggio") hoat dong dua trén sy ton trong cac nguyén
tac trong Quy tac dao dirc nay ("Quy tic dao dirc "), ca vé ddi ndi va d6i ngoai, véi niém

tin rang dao dirc trong viéc quan 1y kinh doanh gan lién vai su thanh cong ciia doanh nghiép.
Piéu 2 — Cac muc tiéu va gia tri

Muc ti€u chinh ctia Cong ty 1a tao ra cac gia tri cho khach hang, c6 dong va nhan vién cua
minh, dong thoi ton trong moi truong va di€u kién lam vi¢e. Chién luge san xuat kinh
doanh va tai chinh ctia Cong ty, cling nhu cach hoat dong dé mang lai lgi nhuan, voi muc

ti€u st dung hiéu qua cac nguon lyc déu hudng dén muyc ti€u nay.

Pé dat dugc muc tidu ndy, Cong ty tuan thu cac nguyén tic chung sau day trong cach hanh
XU cua minh:

- La thanh phan luon chii dong va c6 trach nhiém véi cong ddng, Cong ty cam két s&
ton trong, ca trong cac mbi quan h¢ d6i noi va dbi ngoai, cac quy dinh phap luat hién
hanh tai qudc gia ma minh hoat dong, ciing nhu nhitng nguyén tic dao dirc thong
thudng trong quan 1y kinh doanh (tinh minh bach, cong bang, 1ong trung thanh va

thién chi) va luén hanh dong pht hop véi cac quy tic dam bao su canh tranh;

«  (Cong ty bac bo va 1én an bat ky hanh vi ndo trai phap luat hoic khong cong bang
(d6i v6i cong ddng, Co quan hanh chinh, khach hang, nhan vién, nha dau tu va doi
tht canh tranh) nham dat dugc muc tiéu kinh té riéng ctia minh. Nhitng muc tiéu nay
dat duoc thong qua sy xuat sic trong viéc quan 1y chat lugng va tinh tién ich cua san
pham, dich vu, trén co sd cua sy chuyén nghiép, kinh nghiém, d6i méi va sy quan

tam doi véi khach hang;
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Cong ty thyc hién cac chién lwge nham ngin chin bat ky hanh vi vi pham cic nguyén
tic vé tinh hop phap, minh bach, dung din va long trung thanh, thién chi va quy tic
canh tranh giita nhan vién va cac d6i tac ciia minh; ddm bao rang chién lugc nay

duogc ton trong va dugc cap nhat thuong xuyén;

Thong qua viéc ap dung cac cong cu thich hop, bao gom cac cong cu to chirc, dam
bao tudn thi viéc cAm tuyét d6i bat ky hanh vi tham nhiing, doi hoi va/hodc héi 10,
bat ky hanh vi cau két, 16i kéo, cho du truc tiép/gian tiép va/hoic thong qua bén thi
ba, vi lgi ich c4 nhan cta chinh ban than hodc cho ngudi khac, vi loi ich vat chat
va/hoidc bat ky loi ich ndo khac cta bt ky to chirc ndo cho bén th ba, cho du d6 1a
doanh nghiép tu nhan hodc doanh nghiép nha nudc hoic dai dién chinh pha, bao gom
Y va cac quoc gia khac;

Cong ty dam bao cong khai, minh bach hoan toan cac hoat dong cta minh cho tit ca
cac nha dau tu va cong ddng nodi chung, lién quan dén viéc ton trong cac nguyén tic

vé€ canh tranh;

Cong ty cam két thic déy canh tranh lanh manh, nham dat duoc 1gi ich cia minh, va
huéng dén lgi ich cia tat ca cac to chirc khac, khach hang va nha dau tu ndi chung;
Cong ty huéng dén su hoan hao va kha ning canh tranh trén thi truong, cung cip cho
khach hang chat lwong dich vu cao c6 kha niang dap tng dugc nhu cau cua khach
hang;

Cong ty bao vé va trao quyén cho ngudi lao dong cia minh;

Cong ty thuc day cac hoat dong va cc quy trinh twong thich véi méi truong nhat
thong qua viéc str dung cac chinh sach va cong nghé tién tién trong linh vuc bao vé
moi truong, tiét kiém nang lugng va sir dung bén viing cac ngudn tai nguyén;

Cong ty tuan thu cac tiéu chuan vé bao vé mai trudong thong qua viée thyc hién day
du cac hé théng quan 1y va giam sat;
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. Cong ty st dung co trach nhiém céc ngudn tai nguyén, véi muc tiéu phat trién bén
vitng, ton trong mdi trudng va loi ich cia cac thé hé tuong lai.

Piéu 3 - Co dong
Cong ty dam bao d6i xtr binh dang véi tit ca cac cd dong, tranh bat ky wu dai riéng nao.
Diéu 4 - Khich hang
Cong ty nham muc dich dat duoc sy hoan hdo nhat trong cic san phim va dich vu ma Céng
ty cung cap, chii ¥ dén nhu cau ctia khach hang, va cam két lam hét sirc dé dép ing nhu cau
ctia ho. Muc tiéu cta Cong ty 1a dé bao dam dap ung kip thoi, chit luong va toan dién céc
nhu cau cua khach hang, c6 cach hanh xu, thai do ding dén, lich su va hop tac.
Diéu 5 - Cong dong
Cong ty s& dong gop vao phuc loi x3 hoi va viée phat trién kinh té cta cong dong noi Cong
ty hoat dong, ca trong viéc ban san pham va cung cap dich vu hiéu qua voi cong nghé tién
tién.
Véi cac muyc tiéu nhu vay va xem xét trach nhiém ctia minh d6i véi cac c6 dong va nha dau
tu, Cong ty coi nghién ciru va phat trién 13 diéu kién chinh dé ting trudng va phat trién.
Trong méi quan hé voi chinh quyén dia phuong, qudc gia va qudc té, Cong ty ludn hop tac
mot cach tich cuc va minh bach, trong viéc chip hanh cac quy dinh phap luat hién hanh,
quyén ty tri twong hd, cac muc tiéu kinh té va cac gia tri duoc quy dinh trong Quy tic dao
dac nay.
Cong ty danh gia cao va co thé hd tro cac sang kién xa hoi, vin hoa va gido duc nhim thic
day su phat trién c4 nhan va nham nang cao chat lugng cudc song cia cong dong.
Cong ty khong trao loi nhuan hay loi ich khac cho cac dang chinh tri, to chic cong doan
hoic cac dai dién hodc tng cir vién cua cac dang chinh tri va t6 chirc cong doan, theo cac

quy dinh hién hanh.
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Piéu 6 - Nhén sy

Cong ty thira nhan vai tro chinh ctia ngudi lao dong, tin raing yéu t6 chinh din dén sy thanh
cong cua bat ky doanh nghiép nao 1a sy dong gbp chuyén nghiép ctia nhitng nguoi lao dong,

vOi cua su tin tudng va ton trong lan nhau.

Trong viéc thuc hién cac hoat dong kinh té ciia minh, Cong ty bao v¢ strc khoe va an toan
tai noi lam viéc cho nguoi lao dong, Cong ty tin rang day la sy ton trong quyén co ban ctuia
nguoi lao dong. Viéc quan ly cdc moi quan hé lam viéc 1a nham muc dich dam bao co hoi

binh dang va thiic day phat trién cta nguoi lao dong.
Pi¢u 7 — Nhin quyén

Cong ty cong nhan va dam bao t6n trong cac nguyén tic bao vé nhan quyén va quyén cia
nguoi lao dong, nhu dugc thé hién trong cac cong udc qudc té, bao gdm Tuyén ngdn Qudc
té Nhan quyén cua Lién Hop Qudc va Tuyén bd vé cac Nguyén tic co ban va quyén ¢ noi
lam viéc cua To chirc Lao dong Quéc té, trong cd hoat dong san Xuét cling nhu trong chudi

cung ung.

Cong ty cam két dam bao t6n trong phdm gia ca nhan, quyén riéng tu va quyén nhan thin
ctia mdi c4 nhan, ciing nhu dam bao cac diéu kién can thiét cho méi truong lam viéc khong
thu dich va ngan chdn moi hinh thirc boc 10t, phan biét ddi xtr hodc quéy 16i theo céc cong
udce trén. Cu thé, Cong ty cAm bat ky hinh thic phan biét ddi xir nao dua trén chung tdc,
gidi tinh, ton gido, ngdn ngilr, hé tu tudng, dan toc hodc quan diém chinh tri; va nghiém
cAm moi hinh thtrc nd 1é, tra tan, lao dong cudng btrc, lao dong tré em, ddi xir va diéu kién
lao dong tan nhan, v nhan dao hoic ha thép nhan phrflm c6 thé de doa dén tinh mang hoac

suc khoe.

Ngoai ra, Cong ty ghi nhan va tén trong quyén ciia ngudi lao dong duoc dai dién boi cong

doan hodc céc td chirc dai dién khac duoc thanh 1ap theo quy dinh cua phép luat.
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Piéu 8 - Xung ddt loi ich

Trong moi quan hé dang tin cay véi Cong ty, cdc nhan vién va cac doi tac bén ngoai phai
st dung cac nguon lyc cua Cong ty va kha nang lam viéc cua ho vi lgi ich cia Cong ty,

theo cac nguyén tic ciia Quy tic dao duc .

Vé van dé nay, tat ca nhan vién va cac d6i tac phai tranh nhitng tinh hudng trong d6 loi ich
c4 nhan va/hodc ngudi than cua ho ¢ thé anh huéng dén hanh vi chuyén mon cta minh,
tranh bat ky hoat dong nao cé thé dan dén viéc xung dot gitta lgi ich cd nhan vai loi ich cua
Cong ty, hodc co thé can thiép va gy trd ngai cho cac quyét dinh vi loi ich Cong ty cua

minh.

Bét ky xung dot loi ich, ké ca gian tiép hodc tiém an déu phai dugc kip thoi béo céo cho
cac ngudi quan Iy va Ban Giam sat ("Ban Giam sat") duoc quy dinh bai M6 Hinh T6 chtic,
Quan Ly va Kiém Soat ("M#é Hinh To Chirc") va trong bat ky trudng hop nio, bén lién
quan khong duoc can thiép vao cic qua trinh thuc hién/ ra quyét dinh lién quan.

Diéu 9 - Méi truwong

Cong ty tin rang ting trudng toan cau phai bén ving vi loi ich chung cua tit ca cac c6 dong,
ca hién tai va tuong lai. Do d6 viéc dau tu, cac sang kién cong nghiép va thuong mai déu
nham muc dich bao vé méi trudng va sitc khoe cong dong.

Khong anh huong dén viée tuan thii cac quy dinh hién hanh cu thé, Cong ty chil y dén van
dé moi truong trong cac quyét dinh ciia minh, dong thoi 4p dung — khi phu hop, kha thi va
tuong thich v6i hoat dong va kinh té - cac cong nghé va phuong phap san xuét than thién
v6i mdi trudng, hudng dén giam thiéu tic dong moi truong trong cac hoat dong clia minh.
Diéu 10 - Strc khée va an toan tai noi lam viéc

Cong ty cam két dam bao mot moi truong lam viée an toan, lanh manh va hiéu qua cho
ngudi lao dong, ddng thoi phd bién vin hoa an toan, tit ca cac nhan vién nhan thirc duoc
riii ro thong qua phat trién hanh vi ¢ trach nhiém ctia nguoi lao dong.
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Tat ca nguoi lao dong va doi tdc bén ngoai co trach nhiém do6i voi cac dong nghiép va Cong

ty cho viéc duy tri cac ti€éu chuan chat lugng cao cua méi truong lam viée.

Nguoi lao dong can ngdn chan va han ché tat ca cac tinh huong c6 thé anh hudéng dén moi

treong lam viée. Can ct theo cac gia tri ciia Quy tic dao dirc , Cong ty phai dam bao an

toan va strc khoe cua nhan vién, cong dong.

Tat ca cac quyét dinh c6 anh huong truc tiép hodc gian ti€p dén strc khoe va sy an toan cua

moi truong lam viée phai dugc tudn tha cac nguyén tac sau day:

a)

b)

c)

d)

g)

h)

)

Tranh rui ro;

Dénh gia nhiing rdi ro ¢ thé tranh duogc;

Loai bé cac rui ro ban dau;

biéu chinh cong viéc phu hgp cho nguoi lao dong, nhu noi lam viée, su lya chon cia
cac co so vat chat, phuong phap lam viéc va san xuat dé han ché su don di€u va su
1ap lai cong viéc; dong thoi giam thi€éu anh huong cia nhirng cong vi¢c nay doi véi
suc khoe;

Chu y dén cac tién bg cong nghé;

Thay thé nhitng thir nguy hiém bang nhiing thtr it hodc khong c6 nguy hiém;

Lap ké hoach phong ngtra, t6 chirc 1am vi¢e, diéu kién lam viéc, cac moi quan hé xa
héi va anh hudng cua moi trudong lam viéce;

Ul tién an toan tap thé hon an toan ca nhén;

bao tao nhan vién mot cach phu hop.

Céc nguyén tic néu trén dugc Cong ty sir dung dé ap dung tat ca cac bién phap can thiét

nham bdo dam suc khoe va an toan cho nguoi lao dong, bao gom phong chong rii ro nghé

nghiép, cac hoat dong thong tin va dio tao, ciing nhu cung cap dy dii cac cong cu can thiét.
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Piéu 11 - S6 hiru cong nghiép, sé hiru tri tué va ban quyén

Cong ty cam két viéc bao v¢ thuong hi¢u, nhan hi¢u, bang sang ché, cac thiét ké hodc ban
v¢; cling nhu tranh viéc s dung tai san tri tu¢ ctiia cac bén thir ba ngoai cac truong hop

duoc phap luat cho phép.

Vi vay, Cong ty khong cho phép trong moi truong hop va véi bat ky vi 1y do gi, viéc sir
dung céc san phém gid mao nhan hi¢u va thuong hi¢u cling nhu viéc san Xuét, tiép thi hoac
bat ky hoat dong nao li€n quan dén san phélm da duoc bao hd cua bén thir ba hoac cac tac

pham c6 ban quyén hay cac ddi trong khac ma Cong ty khong c6 quyén.
Pi¢u 12 - Chong rira tién

Cong ty nd luc ngin chin viéc sir dung cac hé thong kinh té va tai chinh ctia minh véi muc
dich rtra tién hay khing bo tai chinh cua khach hang va nha cung cap; tim hi€u, xac minh,
vOi1 su can trong, ton trong toi da tu cach cua cac doi tdc thuong mai cua minh trude khi

thiét 1ap quan hé kinh doanh véi nhau.
Diéu 13 — Thong tin doanh nghiép

Cong ty tin tudng chic chin vao tim quan trong cta thong tin chinh xac lién quan dén hoat

dong clia minh cho thi trudng, cac nha dau tu va cho cong ddng néi chung.

Ton trong nhu cAu bao mat can thiét cho viéc quan ly hoat dong doanh nghiép, muc ti€u
cua Cong ty trong mbi quan h¢ voi tat ca cac nha dau tu 1a sy minh bach. Pic biét, Cong
ty truyén tai muyc tiéu ndy t6i thi trudng va nha dau tu ciia minh thong qua su ton trong cac
tiéu chi vé tinh diing dan, 13 rang va tiép can thong tin binh dang.

Pi¢u 14 — Tuan thi Quy tic dao dirc

Cong ty, ban quan 1y va ngudi sir dung lao dong, ciing nhu tat ca cac dbi tac bén ngoai nhur
nha tu van, dai 1y, nha cung cap... phai tuan thu b Quy tic dao dirc nay.

Cong ty cam két duy tri, cAp nhat va bd sung (néu can) cac thu tuc, quy dinh hodc hudng
dan nham dam bao rang hanh vi ctia ban quan tri, giam ddc diéu hanh, nhan vién va cac d6i
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tac cia Cong ty ton trong cac gid tri dé cap trong tai liéu nay, quy dinh cac bién phép trimg

phat thich hop trong trudng hop vi pham.

An ban s6 10 — thang 7 ndm 2019 (ban quyén Piaggio & C.S.p.A., moi quyén dugc bao luu)



P

PIAGGIO

II. NGUYEN TAC CHUNG VE GIAM SAT NOI BO

Hé théng Giam sat ndi bg 1a mot tap hop cac "cong cu" duogc thiét ké dé cung cép su dam
bao hop 1y nham dat duoc cac muc tiéu vé hiéu suit va hiéu qua hoat dong, do tin cay cua
thong tin tai chinh va quan ly, tuan tha luat phap va cac quy dinh, cting nhu bao vé tai san

khoi su gian 14n c6 thé xay ra.
Hé Thong Giam Sat Noi Bo bao gém cac nguyén tic chung dugc ap dung cho tit ca cac
cap khac nhau, tuy nhién s& dugc phan bo theo tén goi va timg cip bac (Sau day s& dugc
goi la “Bg phan”).
Mo hinh T6 chire, Quan 1y va Giam sat nay dugc bd sung bdi cac quy dinh ndi bo lién quan
dén quy trinh kinh doanh va dugc ban hanh boi cac cap t chirc khac nhau.
B6 khung quy dinh ctia Tap doan Piaggio bao gdm: S6 tay Hudng dan, S6 tay Chinh séach,
Quy trinh Quan 1y, Quy trinh Van hanh va Huéng dan Cong viéc.
Céc tai li¢u nay duoc phat hanh béi cadc phong ban khac nhau trén co s& cac phong ban nay
la dai dién cho Hé théng Tb chirc, Hé théng Quan ly Chat luong, H¢ théng Quan ly An toan
va Hé thong Quan 1y Moi trudng.
2.1 Pham vi giam sat
Quyén han cua cac dai dién phai duoc gidi han trong pham vi cc giao dich vén theo quy
mo thong thuong va lién quan chit ché dén nhiém vu dugc giao va co cau to chic.
Trach nhiém phai duoc xac dinh va phan bd mot cach hop 1y, tranh chong chéo vé chuc
ning hoic phin bb hoat dong phai tap trung vao cac hoat dong thiét yéu vé mot chu dé:

»  Khong thyc hién/ trién khai giao dich quan trong ciia Bo phan ma khong cé ty quyén

day du.

Hé thong diéu hanh® phai thuén thu v6i chinh sich Cong ty va bd Quy tic dao dirc :

(%) Thii tuc, hé thfilng, quy trinh va hé thong thong tin, ..
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Cu thé, thong tin tai chinh phai dugc chudn bi dya trén:

a) Tuan tha luat phap va quy dinh, chudn muc ké toan hién hanh va théng 1& qudc té

tot nhat;
b) Tuan thu thi tuc hanh chinh d dugc thiét lap;
¢) Nhu mdt phan cta biéu do tai khoan day du va cap nhat.
2.2 Danh gia rui ro
Céc muc tiéu cia Bo phan phai dugc xac dinh va thong bao day du cho tat ca cac cp co
lién quan, dé 1am rd va chia sé cach tiép can chung cua cac don vi do.

Rui ro lién quan dén viéc dat duoc cac muc tiéu phai dugc xac dinh, va cung cép dinh ky
phuc vu cho viéc giam sat va cap nhat dﬁy du:

« Cac su kién ti€u cuc, c6 kha nang de doa lién tuc dén viéc kinh doanh cling nhu viéc
bao vé mdi truong, phai duoc danh gia rui ro cu thé va tuan theo hé théng bao vé va
giam sat;

«  Céac quy trinh d6i méi lién quan dén san pham/ dich vy, to chirc va hé thong phai
dugc cung cap day du cho viée thuc hién danh gid rui ro.

2.3 Hoat dong giam sat
Céc quy trinh van hanh phai dugc xac dinh dé cung cip day du tai liéu hodc hé théng hd
trg, cho phép truy xuét lién tuc nguén géc vé tinh nhat quén, sy mach lac va trach nhi¢m:

«  Céc qué trinh van hanh phai lién tuc dam bao tun thu quy dinh phap luat, quy tac va
cac quy dinh hién hanh & Y va tt ca cac chi nhanh trén toan cau, ciing nhu cic quy
trinh va diéu khoan ndi bo da duoc phé duyét;

« Cac quyét dinh hoat dong phai dugc theo doi vé dic diém, sy bién minh va phai xac

dinh rd nhitng nguodi c6 tham quyen, ngudi thuc hién, cac hoat dong ca nhan;
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Viéc trao d6i thong tin giita cac giai doan/ quy trinh lién ké phai cung cip cac co ché
(VD: hoa giai, cAn bang...) dé dam bao tinh toan ven va day du cia cac dit lidu dugce
quén ly;

Nguoi lao dong phai duge lira chon, tuyén dung va quan 1y mét cach minh bach, phu
hop voi céac gia tri dao dirc va muc ti€u da dugc xac dinh cia Cong ty;

Bi quyét va k¥ ning san c6 trong cac B phan vé tinh nhat quan véi cac muyc tiéu
duoc giao phai duoc kiém dinh dinh ky;

Nguoi lao dong phai dugc dao tao dé thuc hién cac nhiém vu duoc giao;

Viéc mua hang héa va dich vu cho cic hoat dong cia Cong ty phai dién ra thong
qua phan tich nhu cau va tir cac ngudn duoc lwa chon hop 1y, giam sat day du;
Diéu kién va moi truong lam viéc phai duoc kiém tra dinh ky dé dam bao su an toan
va suc khoe cia nhan vién;

Hé théng quan Iy méi truong duge ching nhan phai dugc lién tuc theo doi dé tuan

tha luat vé moi truong.

2.4 Thong tin va Truyén thong

Mot hé thong dy du cac chi tiéu theo quy trinh/ hoat dong ciling nhur cac ngudn thong tin

dinh ky lién quan phai phai dugc cung cp cho cip quan Iy.

Hé thong thong tin hanh chinh va quan 1y phai huéng t&i tich hop va chuan hoa.

Céac co cheé bao mat phai bado ddm cd kha nang bao vé/ truy cap day du dir liéu va tai san

cua Bo phan.

2.5 Kiém tra/ Giam sat

Hé thong giam sat duoc theo ddi dé danh gia dinh ky va hiéu chuan lién tuc.
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III. HUONG DAN THU'C HIEN

Tai liéu nay 12 mot phan khong thé tach roi cia M6 hinh T chirc va Quan 1y (“M6 hinh”)
cta Piaggio & C.S.p.A (“Tap doan”) theo Nghi dinh Lap phap 231/2001 va bao gdm cac
quy tic (mg xr ma tit ca thanh vién (bao gdm ca Bén thtr ba, tham khao diéu 1, 4) phai
tuan thi nham dam bao cach ing xtr ciia ho dua trén cac nguyén tic cong bang, trung thanh,
minh bach va hop tac nham ngan chan cac hanh vi cAu thanh toi pham va hanh vi pham toi

(dic biét 1a nhitng diéu duoc dé cap trong Nghi dinh) dang duoc 4p dung.

B6 hudng dan nay duogc xac dinh thong qua cac vi dy, hanh vi lién quan dén viéc "nén" va

"khong nén", cu thé hoda céc dicu khoan, nguyén tac cia Quy tac dao dtc.
3.1 “Nén”

Tat ca nhan vién phai cam két ton trong luat phap va cac quy dinh c6 hiéu lyc tai tt ca cac

quéc gia ma Cong ty hoat dong.
Nguoi quan 1y phai dam bao rang:
- Tét ca nhan vién déu nhan thirc duoc phap luat va hau qua hanh dong; phai duoc tu

van day du khi chua chac chan vé cac di€u khoan,;

« Nén thyc hién mot chuong trinh day du dé dao tao lién tuc vé€ cac van dé€ lién quan

dén Quy tic dao dirc ctia Cong ty.

Khi dugc tham gia dau thau hodc canh tranh cong khai do Co quan Hanh chinh cong (“PA”)
yéu cau, ciing nhu trong bat ky cudc dam phan hodc ky két hop dong nao véi PA va céc
don vi tu nhan, tt ca nhitng ngudi tham gia phai hanh xir mot cach c6 thién chi va tuan thi
phép luat, dang thong 1¢ thwong mai va céc quy dinh hién hanh, cling nhu céc thu tuc cong
ty twong tmg, tranh bat ky tinh hudng ma tir d6 vi pham phap luat va/hodc nguyén tic cong

bang va minh bach trong dam phéan c6 thé phat sinh.
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Céc cudc dam phan chi duge tién hanh bdi nhitng nguoi trude diy da duge ty quyén rd
rang, ton trong vai trd va tuan theo thu tuc ciia céng ty; co ché phu hop cho viée truy xuat

ngudn gdc cua cac ludng thong tin dbi vai bén ky két hop dong ciing phai duoc dua ra.

Moi yéu cau vé loi ich, bat ki hanh vi de doa va/hodc chén ép hodc dan ap tir phia cac quan
chtic PA hodc céc bén thtr ba ky két hop dong hodc chi don thuan 1a nhan thirc duoc, phai

bao cao ngay lap tuc.
Nguoi quan 1y ¢6 tham quyén thudng lién lac vai cac PA phai:

«  Cung cap cho cac dbi tac cac hudng dan lién quan dén quy tic tmg xu khi lién lac
chinh thirc va khong chinh thirc véi cac dbi tugng cong chung khac nhau, theo dic
diém cua ting linh vuc trong mdi hoat dong, chia sé kién thtrc cua ho vé cac quy

dinh va nhan thtrc ctia ho vé tinh huéng c6 thé dan dén vi pham,;

+  Pam bao cb co ché truy tim dy du lién quan dén cac kénh thong tin chinh thire voi

PA;

«  Duy tri va yéu cau nhitng ngudi c6 quan hé véi PA phai hanh xtr cong bang, minh
bach, va thi¢n chi, ton trong vai tro va trach nhi€ém dugc giao; nghiém chinh tuan thu
va chap hanh, qua d6 cung véi sy xem xét cu thé cho moi quan hé véi PA, cac thu
tuc cong ty dé xac dinh va tim ra céc vi tri, bo phan chirc nang c6 thé dugc bo nhiém
vao vi tri [am viéc voi PA, dam bdo tuan thu vai tro ctia Tap doan;

« Léap bdo cao 10 rang, trung thyc, day du cho PA va dua ra céc tai liéu va dir liéu day
du, trung thuc, khong bi thay doi;

«  Duy tri hanh vi diing dan va rd rang dé tranh gay ra 18i v6i cac dbi tac, hodc nhiing
16i c6 nguy co xay ra.

Tat ca cac chuyén gia tu van, nha cung cap, khach hang, va bat ctr ai ¢6 lién quan dén Cong
ty can cam két viéc chap hanh phap luét va cac quy dinh c6 hi¢u lyc tai tat ca cac quoc gia
noi cong ty hoat dong; khong thiét 1ap hodc ti€p tuc cac moi quan h¢ vdi nhiing ngudi co6 y
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dinh khong tuan theo cac nguyén tac trén. Khi chi dinh cac d6i tuong nay hoat dong voi tu
cach 1a dai dién va/hodc vi loi ich cua Cong ty ddi v6i PA, viée uy quyén phai duoc thong
qua b@ing van ban, v&i mot diéu khoan rang budc cu thé dé dam bao tuan thu céc nguyén

tic dao dirc cua Cong ty.

Céc nguyén tic ung xir cho nhitng nguoi dugc chi dinh lam viéc véi PA ciling phai dugc
thong qua phit hop v6i mdi quan hé véi bat ky bén thir ba nao, nhu cac nha cung cap, khach
hang, ddi thil canh tranh, cac ddi tac va/hodc bat ky dbi tic hop dong nao.

Khi dugc yéu cau dong gop, tai trg hodc hd trg tai chinh tir Nha nudc, t6 chirc xa hoi, t6
chtrc qudc té, tat ca nhitng ngudi c6 lién quan phai:

« Co su chinh xac va trung thuc khi st dung va trinh bay cac tai liéu, to khai, dam bao
su day du va phu hop phuc vu cho cac hoat dong c6 thé yéu cau hodc thu dugce loi
ich mot cach hop phép;

« Khi yéu cau thanh toan da duogc phé duyét, sb tién phai dugc stir dung cho cadc muc
dich ma né di duoc yéu cau va phé duyét.

Nguoi phu trach hanh chinh/ ké toan phai xac nhin cho mdi hoat dong va giao dich la:

«  Hop phép, nhat quan, phu hop, da duoc uy quyén va cé thé kiém chimg;

- Ding ky chinh xac va ddy du, dé qu4 trinh ra quyét dinh, cip phép va thuc hién c6
thé duoc kiém chung;

«  Puoc hd trg tai liéu chinh x4c, x4c thuc va phu hop, dé c6 thé kiém tra bat cir luc nao
vé cac dac diém va dong co cua céac hoat dong, cling nhu viéc xac dinh nhan than cia
nhing ngudi da duge Gy quyén, thuc hién, dang ky va xac minh cac hoat dong do.

Tét ca nguoi nhan tham gia vao cac hoat dong chuén bj béo cdo tai chinh hodc céc tai liéu
tuong tu (bao céo, ban cao bach hodc cac thong tin khac cua cong ty guri dén cac co dong,

cht ng hodc céng chung) phai ¢6 hanh vi phu hop; hop tac toan ven; dam béo tinh day du,
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minh bach va 1o rang cac thong tin dugc dua ra, cung cap dir li€u va tinh todn chinh xac

tuan theo phap luat hi€n hanh va thu tuc no1 bd dugc cong ty phé duyét.

Ban Giam ddc va céc trg 1y phai:

MG ta tinh hinh kinh té, vn chi s¢ hitu hodc tai chinh cua Cong ty mot cach trung
thuc, r0 rang va dﬁy du khi thuc hién bao cao tai chinh hoac cac van ban tuong tu,

cong bd thong tin ra thi trudng;

- Tbn trong day du cac yéu cau vé cung cap thong tin cuia hoi dong kiém toan theo luat
dinh va tao diéu kién thuan loi nhit cho cac hoat dong giam sat hoac kiém toan ma
dugc quy cho chit s¢ hitu, cac bo phan trong doanh nghiép, hoic kiém toan vién bén

ngoai mot cach hop phap;

»  Trinh bay trudc cudc hop C6 dong cac hanh vi va cac tai liéu hoan chinh phu hop
v6i cac yéu cau ké toan;

- Cung cap thong tin chinh xac va ddy du vé tinh hinh kinh té, tai san hodc tai chinh

cua Cong ty cho Ban Gidm sat;

Quan h¢ vai bao chi hay cac phuong tién thong tin dai chiing n61 chung phai dugc quéan 1y

theo nguyén tac liém chinh, minh bach, day du va kip thoi.

Chi nhitng ngudi duoc Gy quyén cu thé méi co quyén giao tiép hay tiét 16 thong tin lién
quan dén Cong ty tuan tha quy dinh phap luat, quy dinh hién hanh va thi tuc ndi bo dugc

Cong ty 4p dung lién quan dén viéc quan 1y cac thong tin nhay cam vé gia.

Nguoi str dung lao dong, quan 1y cip cao, nhitng ngudi phu trach, tit ca cac nhan vién va
cac nha cung cap dich vu duoc yéu cau phai 4p dung va tudn thii cdc quy dinh vé bao vé
sttc khoe va an toan tai noi lam viéc. Pic biét, dé giam thiéu nguy co tiém an gy tai nan
tai noi lam viéc, phai tuan thil cac quy dinh vé phong ngira tai nan, cling nhu céc bién phap
phong ngitra do Céng ty thiét 1ap va thong bao qua cac vin ban huéng dn, thiét bi va cac
chuong trinh ddo tao bat budc cu thé. Nhan vién phai c6 trach nhiém day du vé quan 1y an
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toan, tr do tranh viéc dat ban than minh hoac nguoi khac vao su nguy hiém cé thé gay

thuong tich hoac ton hai.

Mdi quan hé voi bat ky bén tht ba nao (nha cung cap, cong nhan vién thoi vy, ddi tac
thuong mai/ tai chinh) phai dugc quan ly ddm bao tuan thu thu tuc ndi bd va tuan theo

nguyén tic cong bang, doc 1ap va minh bach.

Dic biét, viéc ban hanh cic quy tic va co ché da duoc xac dinh trude phai tuan thi voi tha
tuc lya chon, cling nhu mot hé théng kiém tra va giam sat phu hop lién quan dén viéc thuc

hién dung céac dich vu cung cap.

Trude khi thiét 1ap bat ky mdi quan hé kinh doanh nao véi cac bén, phai danh gia dung cac
thong tin c6 san vé do tin cay trong thuong mai cia cac ddi tac d6 nham xac dinh nang luc
va su phit hop ciia cong ty dé thyc hién dung va chinh xéac cac nghia vu theo hop dong va
cac nhiém vy dugc giao, cling nhu nham tranh dé Cong ty tham gia vao cac hoat dong
khuyén khich vi¢c nhan hang hoé bi danh cép hodc rtra tién va/ hodc tai sur dung tién hodc

loi ich c6 ngudn gdc bat hop phép.

Trong giai doan thuc hién, cac bd phan chirc ning phai xdc minh ngudn gdc hop phap cia
hang hoa dugc giao va khong nhan hang khi c6 nghi ngd vé ngudn gdc bat hop phap, ciing
nhu phai x4c minh tinh diing dan cta khoan thanh toén véi su xac nhan day du giita ngudi
nhan/ nguoi 1am thanh toan va déi tic tham gia giao dich. Quan hé véi khach hang (cong

hay tu) phai dugc tuan thu déy du cac ti€u chi trung thyc, lich sy, minh bach va hop tac.
bac bi¢t, Nguoi nhan phai:
- Tuén thu tit ca cdc quy trinh ndi b do Cong ty quy dinh va dugc ap dung dbi véi
khéch hang;
- Pam bao khach hang duoc cung cip thong tin ddy du va trung thuc vé ban chét, dic

tinh bén trong va bén ngoai cua hang hoa duogc giao.
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Nhin chung, tat ca cac thong tin cung cép lién quan dén bat ky hoat dong thuong mai, quang
c4o va khuyén mai nao nham gidi thiéu vé san pham va dich vu ciua Cong ty phai trung
thue va phi hop véi dic diém va tinh ning ky thuat cia san pham.

Tat ca nhan vién phai tudn thu cic quy trinh cua Cong ty vé viée sir dung dang cac thiét bi
cong nghé thong tin dugc giao. Nhan vién phai tuan thu cac cdu hinh bao mat vat 1y/ logic
dugc Cong ty &p dung, dac biét ddi véi cac hoat dong:

. Yéu cau viéc xir 1y dit li€u va thong tin: viéc sir dung sai co thé dan dén gian lan véi
cac ca nhan va phap nhan (6 chirc tu nhan va, dic biét cac ddi tac thudc PA);

. Yéu cau truy cap vao hé thong co sé ha tang va/ hodc phan mém, viéc sir dung cd
thé dan dén gian lan.

Lién quan dén cac khia canh giam sat/ t6 chtrc cta hanh vi toi pham lién quan dén méi
truong, Cong ty dam bao:

- Theo ddi dinh ky cac ty quyén/gidy phép va dic biét phai lap ké hoach cac budc can
thiét dé co duoc va/hodc gia han viée cac gidy to twong tu;

. Xéc dinh 16 rang vai trd, nhiém vu va trach nhiém dé dam bao cac k¥ ning va quyén
han k¥ thuat can thiét cho viéc xac minh, danh gia, quan 1y, kiém soat va giam sat
rui ro moi trudng;

- Giam sat viéc tudn thi cac yéu cau phap 1y va quy dinh cta cong ty thong qua viéc
1ap ké hoach va thuc hién kiém toan ndi bo;

. Lap chinh x4c céc s6 dang ky va biéu miu bit budc dé quan 1y chét thai;

- Giam sat viéc cong ty van tai dé trinh mau xac dinh chét thai trong thot han luat dinh.
Ngoai ra, lién quan cu thé dén cac hoat dong ctia Cong ty con dang dugc dua ra, dbi véi
viéc quan ly ma Cong ty dya vao bén thir ba, nhan sy cua cac don vi lién quan dugc yéu
cAu, trong pham vi quyén han va trach nhiém ctia minh, cic don vi phai:
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. Pam bao rang cac nha cung cip va cac bén tht ba khac (vi du nhu chuyén gia tu
van), néu duoc yéu cau béi cac quy tic va quy dinh, tuy theo dic tinh cua hang héa
va dich vy, phéi cung cép bang chimg vé viéc tuan thi quy dinh vdi cac quy dinh
lién quan dén xir Iy nudce thai, quan 1y cht thai va bao vé mdi trudng, phu hop véi

cac thil tuc ctia Cong ty va cac diéu khoan trong hop dong;

. Cap nhat dinh ky cac hd so cip phép, ding ky va cac thong cdo cd dugce tir cac nha
cung cip bén thi ba va bao cao kip thdi cho cac co quan chiic ning c6 thim quyén

khi phat hién bat ctr sai pham nao;

- Trudc khi bat dau hop tac, xac dinh pham chat va do tin ciy ciia cic nha cung cip
dich vu lién quan dén quan 1y chét thai, cling nhu viéc thu thap va xac minh cac thong
c4o, chirng nhan va ty quyén lién quan dén mdi truong dugc cac nha cung cap thuc
hién hodc dugc phap luat yéu cau thyc hién, ciing nhu cam két duy tri gidy ty quyén

hop 1¢ va hiéu qua trong toan bd thdi han cia hop dong.

Lién quan cy thé dén nha may, nhitng nguoi lién quan dugc yéu cau phai 1ap ké hoach
va/hodc thuc hién viéc bdo tri nha may phu hop voi ké hoach bao tri tuong g, xac minh

hoat dong chinh xac va bao cao bat ky bat thudng nao cho nhimng ngudi phu trach.

Dé bao vé quyén sé hitu tri tué va cong nghiép, Cong ty yéu cau tit ca cac hoat dong nghién
ctru, thiét ké va phat trién san pham méi phai duoc thyc hién tuan thii day da theo quy dinh
hién hanh cua quéc gia/ quéc té, cling nhu véi cac cam két theo hop déng; dic biét, can xéac
minh quyén s hitu cong nghiép véi bén tht ba (ding ky thuong hiéu hoic nhan hiéu khac,
sang ché, md hinh trang tri cong nghiép, bang sang ché). Tuong tu nhu vay, Cong ty yéu
ciu céc bién phap giam sat thich hop d6i voi ngudn gde cua nguyén vat liéu, linh kién va
san pham dugc mua dé dam bao khong c6 hanh vi 1am gia hodc thay ddi thuwong hiéu

va/hodc nhan hi¢u cua san pham.

Nhan vién duoc khuyén nghi chi sir dung cac phén mém, co s& dit liéu hodc s& hitu tri tué
ctia ngudi khac sau khi c¢6 gidy phép nguoi ding lién quan hodc trong bat ky trudng hop
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nao khac tuan thu luat ban quyén. Va can ap dung cac bién phap phong ngira dé bao vé va
giit cho Cong ty khong bi ton hai trude bat ky hau qua bat loi nao phat sinh tir cac khiéu

nai cua bén thtr ba lién quan dén cao budc vi pham quyén sé hitu tri tug.

Trong truong hop tuyén dung nhan vién nudc ngoai, Cong ty yéu cau phai ¢ gidy phép cu

tra, tam tru.

Tat ca Nguo1 nhan (bao gom céc thanh vién cia cac cong ty, quan 1y cap cao, nhéan vién,
cong nhan vién thoi vu, doi tac, nha cung cap, té chirc tu van...) dugc nhac nhd vé viée bao
cdo bat ky vi pham hay nghi ngo vi pham cua M6 hinh T6 chtrc cho Ban Giam sat.

Ban Gidm sat phai bao v€ nguoi to cdo khoi bat ky anh huong bat 1oi nao c¢6 thé co6 xuat
phat tir thong tin bao cao ctiia hg. Ban Gidm sat dam bdo tinh bao mat lién quan dén danh

tinh cua nhirng nguoi do, tuan tha phéap luat hién hanh.
Quan ly cac bo phan phai thong bao cho Ban Giam sat cac hanh vi cAu thanh pham tdi, lién
quan dén cac qua trinh hoat dong trong quyén han cua ho da duogc thong béo truc tiép hoac
bao cdo tir cac ddi tac cua ho.
bdac biét, trong truong hgp mdt nhan vién (hodc ddi tac khac) bi téng tién tir mot cong chuec,
phai tuan theo cac huéng dan sau:

- Tir chéi yéu cau d6; thong bao kip thoi cho nguoi phu trach;

«  Nguoi phu trach s€ phai thong bao thong tin hgp 1€ va chinh xac cho Ban Giam sat.

3.2 "Khong nén"

Khi lam viéc vdi co quan nha nudc PA (bao gom cac co quan va dai dién cia cac co quan
nay, nhu quan 1y cap cao, quan chirc hodc nhan vién van phong, goi chung la cac "Nhan
vién co quan hanh chinh cong"), V&i tu cach 1a mot to chure hodc doi tac dai dién ky ket

hop ddng déu bi cam:
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Hira hoic dé nghi (v61 ho hodc nguoi than, bd me chéng/vcj, ban be...) tién, qua tang
hozc phan thuéng, trir khi gia tri vira phai (vi du nhu chuyén di du lich, ky nghi va

thé thanh vién trong cau lac bo khong duogc coi 1a c6 gia tri vira phai);

Kiém tra hodc dé nghi co héi viéc 1am lién quan dén cho cac bén (hodc ban be, quan
hé ho hang, ...), va/hoac céc co hoi kinh doanh (hoac bat ky hinh thirc nao khac) co

thé ¢6 1gi cho ho;
Hua hodc dua ra 1oi khuyén cho ho dudi bat cir hinh thuc hay li do gi;

Chi tra cac chi phi vui choi giai tri bat hop 1y hodc ¢6 muc dich khac véi viéc quang

ba hinh anh cua Cong ty;

Hta hodc dé nghi, cling nhu thong qua cac cong ty khac, cong viée/dich vu mang lai
loi ich c& nhan (vi du nhu cong trinh tai thiét cac toa nha ho s hiru hodc sir dung -

hodac ctia ngudi than, bé me chong/vo, ban be... ho);

Cung cép (hodc hura s€ cung cép), yéu cau hodc léy thong tin va/ hodc tai li€u, dir licu
mat ma co6 thé gy anh hudng téi tinh hop tac hodc danh tiéng ctia mot/ hodc va tat
ca cac bén;

Ung hd: trong qua trinh mua béan, cic nha cung cép, nha thau phu dugc PA dé xuat
nhu mot diéu kién dé thyuc hién cac hoat dong tiép theo (vi du: y thac hoa hong, cap

tai chinh mém hoic nhugng quyén thuong mai).

Nhirng hanh dong va hanh vi nhu vay déu bi cdm, cho du chung dugc thyc hién truc tiép

bai Cong ty thong qua cac nhan vién cua Cong ty hay ching duoc thyc hién gian tiép thong

qua nhitng nguoi khong phai 1a nhan vién ma 1a dai dién cho Cong ty.

Céc diéu khoan tuong tu ciing phai tuan thu trong quan hé v6i bén thir ba bat ky (nha cung

cép, cong nhan vién thoi vy, cac d6i tac thuong mai/tai chinh, khach hang...). Nhin chung,

nghiém cAm huong cac loi ich dudi bat ky hinh thirc va tinh chat nao (ké ca duéi hinh thac

tai trg, qua tang, cac cudc hen tu van, hira hen ky két hop dong ...) mét cach truc tiép hoic
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gian tiép tir cac cong ty tw nhan nham dem lai loi ich khong chinh dang cho Céng ty (vi du
nhu dé c¢6 duoc diéu kién thi truong thuin loi hon, tiét 16 thong tin bi mat, hira hen mot
khoan cung cép,...).

Khi 1am viéc véi PA, cac hanh vi sau bj cAm:

« Dua ra cac tai liéu/ dix liéu sai Iéch hodc gia mao;

« Loai tror hodc bd qua viée xuét trinh céc tai lidu xé4c thuc;

- Lura gat, dan dén viéc PA sai lam trong viéc danh gia kinh té/ k¥ thuat ctia san pham

va cac dich vu dugc cung cép/ chao ban;

- Bo sot thong tin dung dén, thich hop dé giy anh huong dén quyét dinh cia PA;

«  Cu xir 1am anh huéng qua muirc dén quyét dinh cia PA;

»  Puoc dai dién boi chuyén gia tu van hodc “cac bén thir ba” khi tinh hinh dé c6 thé

tao ra xung dot loi ich;

« Loi dung chtrc vu cong chire dé thu lgi va tu loi cho chinh minh hodc cho Cong ty.
Nhin chung, khong dugc phép tuyén dung nhan vién cii ciia PA (hodc nguoi than, bd me
chéng/vq, ban be...), nhiing nguo1 da truc tiép va tich cuc tham gia vao cac giao dich kinh
doanh véi Cong ty, hodc nhitng ngudi da ung ho cac yéu cau dugc phu trach cac cong viée
voi PA.

Trong qua trinh tb tung dan sy, hinh sy, hanh chinh, khong dugc thuc hién (truc tiép hoac
gian tiép) bat ky hanh dong trai phap luat nao c6 thé c6 loi hodc thiét hai cho mot trong cac
bén trong qua trinh td tung.

Nghiém cAm xui giuc béng bao luc/ de doa, hodc htra hen tién thuong cho ca nhan dé ho
khong khai bao trude co tu phap hodc khai bdo sai vi 1gi ich cho Cong ty.

Nghiém cam str dung may tinh hogc hé thong vién thong dé truy cap vao hé thong may tinh
do PA sir dung hodc thay d6i chirc ning ctia hé théng cong nghé thong tin theo bat ky cach
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nao hodc thuc hién bat ¢t thao tac nao ddi voi dir liéu, thong tin, chuong trinh ¢6 trong may
tinh/ hé thdng vién thong dé c6 duoc va/hodc sira ddi thong tin mot cach khong chinh déang
vi loi ich ctia Cong ty hodc cic bén thir ba, hodc trong bat ky trudng hop nao dé thu dugc

nhirng 191 ich khong chinh dang trir khi duoc phép.

Nghiém cam sir dung thiét bi cong nghé thong tin Cong ty dugc giao cho cac muc dich trai
phap luat, trat ty cong cong va dao dirc; tham gia vao bat ky hanh vi c6 thé gay tdn hai, lam
thay doi hay anh huong dén thiét bi lién lac va thong tin ctiia Cong ty, ciing nhu viéc lam
dung xam nhap vao cac h¢ théng thong tin dugc bao vé bdi cac hé théng an ninh déu bj

nghiém cam.
Nghiém cam Ban Giam doc va cac trg 1y:

a) Tra lai cac khoan dong gop cho cac c6 dong, hodc mién cho ho khoi nhitng nghia vu
dong gop cac khoan lién quan, trir truong hop giam vén ¢d phan hop phéap hodc sap

nhap v6i cong ty khac hodc tach khoi cong ty me, vi pham luat vay vén;

b) Phén phdi loi nhuén, hoic tam tng loi nhuan chwa duge thuc hién hodc da duogc 1én
ngan sach truéc do, hodc phan phdi quy du trit ma khong tuan theo quy dinh cia
phép luat;

¢) Mua hodc bao 1anh phat hanh c¢6 phiéu hodc phan vén gép do Cong ty hoic cong ty
me phat hanh, khi bi phap luat cam;

d) Thiét lap hodc tang von do cia Cong ty bang cac hoat dong bat hop phap.

Nghiém cim:

a) Cho phép truy cap thong tin nhay cam vé gia cho nhiing nguoi khong lién quan dé
thuc hién churc nang cia ho hoac hoat dong kinh doanh binh thuong;

b) Cho phép céac bén lién quan truy cip vao hé thong thong tin mat ma khong thong bao
13 cho ho vé nghia vu va trach nhiém kéo theo cling nhu cac bién phap tring phat do

vi pham céc nghia vu va trach nhiém do;
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Mua, ban hay thyc hién cac giao dich khac ddi voi chimg khoan cua to chirc phat
hanh, tryc tiép hodc gian tiép, 1y danh nghia ctia minh hodc bén tht 3 st dung thong
tin mat (giao dich ndi1 gian);

Tiét 16 thong tin mat ngoai qua trinh hoat dong kinh doanh thong thuong;

Khuyén khich hodc xui giuc nguoi khac thuc hién cac giao dich vé chtng khoén trén
co s¢ thong tin mat;

Tuyén truyén tin don that thiét hodc thong tin sai léch hodc gay hiéu 1am lién quan
dén cong cuy tai chinh cua to chirc phat hanh bang moi hinh thirc, bao gdm nhung
khong gidi han Internet hodc bat ky phuong tién nao khéac (thao ting thong tin thi
truong);

Thuc hién giao dich hoac cac cdng viéc mua/ ban ma:

Cung cép, hodc d& cung cip, chi din sai léch hodc gay hiéu 1am lién quan dén viéc
cung, cau hodc gia cia cong cu tai chinh;

Cho phép, thong qua cac hanh dong ctia mot hay nhiéu ngudi phdi hop hanh dong,
chuyén gia cong cu tai chinh & mot muirc d6 bat thudng hodc chu quan;

St dung thii doan hodc bat cit mot sy lra dbi, gian 14n nao;

Str dung céc cong cu c6 kha ning cung cap thong tin sai 1éch hodc giy nham 1an lién
quan dén viéc cung, cau hodc gia clia cac cong cu tai chinh cua td chirc phat hanh;
Hoat dong trén co phiéu quy, ngoai trir trong pham vi cho phép (nhu giao dich mua

lai c6 phiéu quy).

Nghiém cdm nhiing ngudi c6 tham quyén dit ra cac tinh hudng va hanh vi c6 thé giy nguy

hiém cho su an toan va chat lugng ctia noi lam vi¢c, dugc t6 chirc theo h¢ thong quan 1y

chat lwong, moi trudng va an toan chimg nhan ISO 9001, ISO 14001 va OHSAS 18001

theo quy dinh ctia Cong ty.
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Cong ty va nhan vién ctia cong ty phai tranh lién quan hoic thuc hién cac hanh vi c6 thé

gay ra pham tdi nhu nhan hang hod bi trdm cép, rira tién hodc ty rira tién, nhu tiéu thu hodc

tang trir va/ hodc tai sit dung tién (dd vat) thu duoc tir hoat dong bat hop phép.

No6i chung, nghiém cam ngudi nhan:

- Nhan va/ hoic chuyén giao dudi bat cir Iy do gi, ngoai trir thong qua ngan hang, to

chtrc tin dung dién tirp hodc Poste Italiane SpA, tién mat hodc so tiét kiém ngan hang
hodc s6 tiét kiém buu dién hodc chirng khoan bﬁng dff)ng euro hoac b:;ing ngoai t¢,
khi gié tri cta giao dich, ké ca chia 1¢, ma téng 16n hon hodc bang gidi han ma phap
luat quy dinh;

Phat hanh séc ngan hang va séc buu chinh véi sd tién cao hon mirc quy dinh cia
phép ludt hién hanh va khong ghi tén cd nhan hodc tén cong ty cua nguoi thy hudng
va diéu khoan khong thé chuyén nhuong;

Thanh toan cac tai khoan ngoai té cia nguoi c¢6 dia chi thuong trua tai Y hodc céc to
chtic ¢6 van phong dang ky tai Y;

Thanh toan cac tai khoan ving lai dugc danh sb hodc céc tai khoan tai cac ngan hang
khong c6 co sé thuc té;

Thuyc hién thanh todn vao céc tai khoan hién tai ciia cac ngan hang hoat dong tai cac

quoc gia co6 trong danh sach uvu dai thué va co loi cho cac cong ty nude ngoai.

Nghiém cam viéc mua va/ hodc nhan bat ky loai hang hoa dudi bat ky hinh thirc va tinh

chat nao hodc tham chi chi nghi ngd vé ngudn géc xuat su

Cong ty cam tuyét d6i viéc tiét 16 khong dung hodc vi pham cac quyén s hitu cong nghiép

va sO hiru tri tu¢, ban quyén, cting nhu 1a bi mat thuong mai ctia minh va bén thur ba.

Doi voi nguyén tac tng xur 1lién quan dén moi trudng, nguodi co6 tham quyén khong dugc
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Thuc hién hanh vi ¢6 y dinh vi pham cac quy dinh vé quan 1y chét thai, nguon thai
va xtr Iy nude thai cong nghiép co chira cac chat doc hai;

Lam sai 1éch hoic thay doi thong tin méi trudng cho PA, bao gom ca dir liéu va thong
tin lién quan dén khi thai duoc thai ra bau khi quyén dugc cong bd cho Ban Giam sat
(vi du ARPA, Co quan Hanh chinh cp tinh);

Loai bo hodc luu trit va xa chét thai & dang ran, long, trén hoac/va dudi bé mit nuée
mot cach khong kiém soat;

Tién hanh cac hoat dong quan 1y chit thai trong trudng hop khong c6 thim quyén cu
thé cho viéc xir Iy va thu hoi cac loai chat thai twong tu, hodc trong trudng hop gidy
phép di bi thu hdi hodc bi dinh chi;

Tron 14n chat thai nguy hai v6i nhau hodc/va véi cac loai chat thai khac

Vi pham cac yéu cau cong bd, luu giir cac s6 ding ky, gidy to bat budc vé chat thai;
Lam gia/ thay d6i, va/hodc tap hop chimg chi phén tich chét thai v6i cac thong tin
khong chinh xac va/ hodc sai su that lién quan dén tinh chét, thanh phﬁn va dac tinh
vat 1y - hoa hoc cua chét thai noi trén, va tham khao SISTRI — khu vue Xt 1y;

Thuc hién hodc tham gia vao céc to chirc van chuyén chét thai bat hop phap;

Ngan chan truy cap vao h¢ thong thong tin ctia cac co quan quan ly;

Thai nuéc thai cong nghiép cé chira chat doc hai ma khong duge cap phép hoic gidy
phép da bi dinh chi hodc thu hoi;

Vi pham cac nghia vu quy dinh can thuc hién khi: xay ra sy kién c6 thé gay 6 nhiém
dia diém, viéc thuc hién cac bién phap phong ngira va khac phuc can thiét, thong bao

kip thoi cho co quan c6 thdm quyén;;
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- Vipham cac gi tri gidi han phét thai hodc cac quy dinh dugc thanh lap theo uy quyén
khi van hanh nha may ciing nhu cac gia tri giéi han chét luong cta khong khi theo
quy dinh cua phap luit hién hanh.

- Mua, ban, van chuyén, nhap khu, lwu trix, chuyén giao, huy bo hoic xt 1y trai phép
chét phong xa cao.

3.3 Vi pham & nuwéc ngoai

Theo Diéu 4 ciia Nghi dinh, Cong ty c6 thé phai chiu trach nhiém phap 1y ¢ Y d6i voi mot
s6 t0i pham & nudc ngoai trong cac truong hop:

a) Vi pham cam két & nudc ngoai boi mot ngudi cé quan hé trong cong ty;

b) Cong ty ¢ tru sé dang ky tai Y.

Trudng hop vi pham cam két mot phan ¢ nudc ngoai, mot phan ¢ Y, thi theo Piéu 6, khoan
2 cua Bo luat Hinh su Y, trach nhiém quy dinh tai Nghi dinh ciing c6 thé ap dung khi chi
mot phén cua hanh vi hodc sy viéc xdy ra & Y.

Lién quan dén hanh vi pham t6i hoan toan & nudc ngoai ciia nhimg ca nhan, quan 1y cp
cao hodc cap dudi duge quy cho Cong ty, thi Cong ty phai chiu trach nhiém phap 1y theo
quy dinh tai céac Piéu 7, 8, 9 va 10 cia Bo luat Hinh su va véi diéu kién hanh vi vi pham

nay khéng duoc xt 1y tai qudc gia dd xay ra vi pham.

3.4 X phat

Céc hanh vi khong tuan thu cac quy dinh ctua Quy tic dao dtrc va nhitng hudng dan nay,
bat ké hanh vi pham t6i dugc thuc hién ddi v6i nguoi vi pham, s& bi 4p dung cac bién phép
ky luat theo quy dinh cta phap luat hién hanh va/ hodc théa udc lao dong tap thé con hiéu

Iire va phu hop véi cac quy dinh cua t chirc tai phan danh riéng cho hé théng ky lut.

Viéc vi pham céc diéu khoan va quy tac ung xt c6 trong Quy tac dao duc va bd Hudng

dan tng xir cling nhu bat ky hanh vi pham t6i duoc quy dinh bai Nghi dinh 231/2001, dugc
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dua ra bén thtr ba, mac du Bén thtr ba nay khong thudoc Cong ty, thuc hién nhan danh va/
hoac lgi ich cua minh (nhu nha thau, tu van va cac nha cung cép dich vu khéc), déu bj xtr
phat theo cac quy dinh ciia cic diéu khoan cu thé trong hop dong. Cac diéu khoan do6 co
thé bao gém, nhung khong giéi han, quyén cham dit hop dong va/ hodc thanh toan cac

khoan phat.

Ngoai ra, viéc ap dung hinh thirc xir phat ciing c6 thé bao gém viéc cAm thiét 1ap quan hé

hop ddng méi véi cac bén lién quan nay, trir khi Ban Giam doc dua ra quyét dinh khac.
3.5 Lién h¢ v6i Ban Giam sat

Pé lién hé v6i Ban Giam sat bat ky tinh hudng ndo, vui long lién hé qua dia chi email:

organismodivigilanza@piaggio.com
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